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Ringkasan Informasi Produk dan Layanan

Information of Product and Services Summary

CorporateGuard Premier
Director and Officer

Liability Insurance

CorporateGuard Premier Director and Officer Liability Insurance (“D&0”), yaitu perlindungan komprehensif yang dirancang bagi anggota
direksi dan komisaris serta tim manajemen terhadap tindakan hukum yang diajukan kepada mereka atas tindakan nyata atau dugaan
kesalahan dalam pengelolaan kegiatan operasional perusahaan.

CorporateGuard Premier Director and Officer Liability insurance (“D&0”), is a comprehensive protection designed for the members of board of directors and

commissioners as well as management team for any legal act filed against them for any actual action or alleged wrongful act in managing the operational
activities of the company.

Perlindungan utama D&O dirancang untuk memberi perlindungan terhadap individu yang menjalankan perusahaan. Tuduhan atas
kesalahan tindakan harus diajukan terhadap individu untuk memicu manfaat utama polis. Jika dugaan tindakan/tuntutan hukum
diajukan terhadap perusahaan, polis hanya dapat menawarkan dua area perlindungan opsional yaitu perlindungan terkait Sekuritas
Perusahaan dan Praktik Ketenagakerjaan Perusahaan.

D&O main protection is designed to protect the individual who manages the company. The alleged wrongful act must be filed against the individual to obtain

the main benefit of the policy. If any alletged action/lawsuit is filed against the company, the policy may only offer two optional protection areas, namely the
protection related to the Company’s Securities and the Company’s Employment Practice.

Nama Penanggung : PT AIG Insurance Indonesia (“AlG Indonesia”)

Insurer Name

Nama Produk : CorporateGuard Premier Director & Office Liability insurance (“D&Q”)
Product Name

Jenis Produk : Asuransi Tanggung Gugat

Product Type Liability Insurance

FITUR UTAMA

KEY FEATURES

Periode Pertanggungan : 12 bulan atau 1 tahun.

Policy Period 12 months or 1 year.

Batas Uang Pertanggungan : USD 10.000.000 (atau setara).

Policy Limit of Liability Up to USD 10,000,000 (or equivalent).

Premi : Sesuai yang tercantum pada Ikhtisar Pertanggungan Anda
Premium As per stated in the policy schedule

Masa Pembayaran Premi : 30-90 hari

Premium Payment Period 30-90 days



MANFAAT PRODUK

PRODUCT BENEFITS

D&O disusun atas nama Perusahaan sebagai Pemegang Polis, dimana nama-nama individu yang menjalankan Perusahaan

tidak harus dicantumkan dalam Polis.

D&O Insurance is made on behalf of the Company as the Policyholder, in which the names of the individuals managing the Company are not required to
be written in the Policy.

Cakupan individu atau orang yang menjalankan Perusahaan yang dianggap sebagai Tertanggung akan mengikuti definisi Orang

Tertanggung pada Polis.
The individual or person managing the Company who is deemed as the Insured shall follow the definition of Insured in the Policy.

Adapun jaminan utama sebagai berikut:*
The main coverages are as follow:*

Perlindungan Orang Tertanggung, mencakup:
Insured Protection, includes:

1. Tanggung Gugat Manajemen.
Management Liability

2. Biaya Pemeriksaan dari setiap Orang Tertanggung.
Investigation Costs of each Insured Person

3. Perlindungan Batas Tambahan.
Excess Limit Protection

4. Direktur Badan Hukum Luar.
Outside Entity Directorship

5. Biaya Pembelaan atas Cidera Badan dan/atau Kerusakan Harta Benda.
Defense Cost for Body Injury and/or Property Damage

Asuransi Perlindungan Perusahaan, mencakup:
The Company Protection Insurance, includes:

1. Sekuritas Perusahaan.
Company Securities.

2. Pelanggaran Praktik Ketenagakerjaan Perusahaan.
Company Employment Practices Breach

*) Manfaat perlindungan lainnya sesuai yang disampaikan pada Polis yang berlaku.
*) Other protection benefits are pursuant to those contained in the applicable Policy.

RISIKO PRODUK

PRODUCT RISK

D&0O memberikan perlindungan terutama untuk Biaya Pembelaan dan Biaya Investigasi yang memiliki cakupan luas dan memiliki banyak
kemungkinan scenario klaim. Jaminan yang diberikan tentunya tidak termasuk pajak, remunerasi atau suatu jumlah yang tidak boleh
diasuransikan secara hukum.

D&O Insurance provides a protection mainly for Defense Cost and Investigation Cost which has a broader scope and many claim scenario possibilities. The
security provided surely excludes the tax, remuneration, or any sum which may not be insured at law.

Setiap penafsiran atas Polis D&O sehubungan dengan pembuatan, keabsahan atau pengoperasiannya akan ditentukan oleh

undang-undang yurisdiksi di Indonesia.
Any construction in the D&O Policy related to the making, validity or operation thereof shall be governed by the jurisdiction laws of Indonesia.

Dalam hal timbul perselisihan antara Penanggung dan Tertanggung sebagai akibat dari penafsiran atas tanggung jawab atau besarnya
ganti rugi dari Polis ini, maka kedua belah pihak harus mengikuti ketentuan penyelesaian perselisihan yang berlaku pada polis yang telah
disesuaikan dengan peraturan hukum yang berlaku.

In the event of dispute between the Insurer and the Insured as a result of the construction of liability or the amount of indemnity of this Policy, both parties
shall comply with the provisions of dispute resolution applicable to the policy which has been adjusted with the applicable laws and regulations.



PENGECUALIAN UMUM

GENERAL EXCLUSIONS

Asuransi D&O ini memberikan pengecualian atas kerugian yang berkaitan dengan:
General exclusions of D&O insurance for any loss which relates to:

1. Perilaku, timbul dari, berdasarkan atau terkait dengan:
Conduct arising out of, based upon or attributable to:

(i) Memperoleh keuntungan atau manfaat yang terhadapnya Tertanggung tidak berhak secara hukum; atau
The gaining of profit or advantage to which the Insured was not legally entitled; or
(i) Melakukan tindakan pidana, tidak jujur atau penipuan apapun,
The committing of any criminal, dishonest or fraudulent act,
dalam hal dimana salah satu dari dua tindakan tersebut di atas dapat dibuktikan dengan keputusan tetap dari pengadilan
atau arbitrase atau oleh pengakuan formal tertulis oleh Orang Tertanggung.
in the event that either of the above is established by final and binding adjudication of a judicial or arbitral tribunal or by any formal written
admission by an Insured Person.
Untuk keperluan penentuan penggunaaan Pengecualian ini, perilaku dari setiap Tertanggung tidak akan diperhitungkan

kepada setiap Orang Tertanggung yang lain.
For the purpose of determining the applicability of this Exclusion, the conduct of any Insured shall not be imputed to any other Insured Person.

2. Klaim Asuransi dan Keadaan Sebelumnya, yang timbul dari, berdasarkan atau terkait dengan:

Prior Insurance Claim and Circumstances arising out of, based upon or attributable to:

() Dugaan fakta-fakta atau tuduhan Tindakan Kesalahan yang sama atau terkait atau yang terdapat dalam setiap klaim
asuransi yang telah atau yang seharusnya bisa dilaporkan atau dalam keadaan apapun dimana pemberitahuan telah
atau seharusnya bisa diberikan berdasarkan polis manapun dimana Polis ini adalah perpanjangan atau penggantian
atau yang merupakan kelanjutan dari polis tersebut dalam suatu waktu; atau
Facts alleged or the same or related Wrongful Act(s) alleged or contained in any insurance claim which has been or could have been
reported or in any circumstances of which notice has been or could have been given under any policy of which this Policy is a renewal or
replacement or which it may succeed in time; or

(i) Setiap proses acara hukum perdata, pidana, tata negara atau penegakan undang undang yang tertunda atau sudah
terjadi sebelumnya, pemeriksaan, arbitrase atau pengadilan dimana Tertanggung telah mengajukan pemberitahuan
tepat pada Tanggal Kontinuitas, atau yang merujuk pada tuduhan atau yang berasal dari fakta-fakta atau dasar yang
sama dengan yang dituduhkan pada tindakan-tindakan tersebut.

Any pending or prior civil, criminal, administrative or requlatory proceeding, investigation, arbitration or adjudication of which an Insured
had notice as at the Continuity Date, or alleging or deriving from the same or essentially the same facts as alleged in such actions.

3. Cidera Badan dan Kerusakan Harta Benda.
Body Injury and Property Damage.

4. Klaim Asuransi Amerika Serikat (“AS”) yang diajukan oleh Tertanggung.
United States of America (“US”) Insurance Claim Brought by Insureds.
5. Pengecualian Layanan Profesional.
Professional Service Exclusion.
6. Transaksi timbul dari, berdasarkan pada atau terkait dengan setiap Tindakan Kesalahan yang dilakukan setelah tanggal

Transaksi efektif, kecuali apabila Transaksi tersebut telah disetujui untuk diabaikan sesuai dengan Ketentuan Umum pada Polis.
Transactions arising out of, based upon or attributable to any Wrongful Act committed after the effective date of a Transaction, unless
such a Transaction has been agreed to be waived in accordance with General Provision of this Policy.

7. Peraturan Jaminan Keamanan Pendapatan Pensiunan (ERISA) yang timbul dari, berdasarkan pada atau terkait dengan setiap
dugaan atau pelanggaran yang nyata terhadap tanggung jawab, kewajiban atau peraturan yang diberlakukan oleh
Undang-Undang Jaminan Pendapatan Pensiunan Kerja tahun 1974 (AS) dan setiap perubahan yang dibuat, atau ketentuan
hukum serupa dari setiap negara, federal, negara bagian, hukum wilayah atau hukum lokal atau hukum umum di Amerika
Serikat atau Kanada atau wilayah mereka.

Employee Retirement Income Security Act (ERISA) arising out of, based upon or attributable to any actual or alleged violation of the
responsibilities, obligations or duties imposed by the Employee Retirement Income Security Act of 1974 (US) and any applicable amendments
made, or similar provisions of any federal, country, state, territory or local statutory law or common law in the United States of America or
Canada or any of their territories or possessions.

8. Sanksi Ekonomi.
Economic Sanction

BIAYA

FEES

Setiap polis akan dikenakan biaya polis dan biaya materai sebesar USD 10 (atau disesuaikan dengan biaya yang berlaku pada saat
periode pembelian polis).
Each policy will be subject to a policy fee and stamp duty of USD 10 (or adjusted in accordance with the applicable fee at the time of policy purchase).



Contoh Simulasi Klaim

Claim Illustration

Direktur Utama PT X menerima surat tuntutan dari mitra usahanya, PT Y terkait dugaan kelalaian dalam proses pembuatan perjanjian
kerjasama dengan PTY, sehingga menyebabkan PT Y mengalami kerugian. Pengadilan memutuskan bahwa Direktur utama PT X tidak
bersalah. Dalam proses litigasi, Direktur Utama PT X didampingi oleh kuasa hukum dengan biaya hukum sebesar Rp. 550.000.000.

The President Director of PT X receives a legal notice from their business partner, PT Y, related to alleged negligence in the process of drafting cooperation
agreement with PT Y resutling in a loss for PT Y. The court decided that the President Director of PT X is not guilty. During litigation process, the President
Director of PT X is represented by legal counsel with total defence cost of Rp. 550,000,000.

PT X telah menjalankan proses persetujuan kepada AIG Indonesia sejak pemilihan kuasa hukum dan juga saat proses penyelesaian
biaya terhadap kuasa hukum, PT X juga telah melengkapi semua dokumen yang dimintakan oleh AIG Indonesia.

PT X has sought AlG Indonesia prior approval since the appointment of legal counsel and during the settlement of legal counsel’ss fee. PT X has also
completed all documents required by AlG Indonesia.

AlG Indonesia melakukan verifikasi atas dokumen klaim dan polis PT X, dan selanjutnya memutuskan nilai klaim yang disetujui
dan membayarkan klaim dengan perhitungan sebagai berikut.

AIG Indonesia verifies the claim and policy documents of PT X, and thereafter decides the claim value agreed and pays the claim based on
the following calculation.

Nilai Klaim :Rp. 550.000.000
Claim Value

Risiko Sendiri :Rp. (150.000.000) _
Deductible -
Nilai klaim yang dibayarkan :Rp. 400.000.000

Claim value payable

MEKANISME DAN DOKUMEN PENGAJUAN KLAIM
MECHANISM FOR AND DOCUMENT OF CLAIM SUBMISSION

1. Setiap Tertanggung, selama Jangka Waktu Polis, sesegera mungkin memberitahukan kepada Penanggung setiap keadaan yang
dapat menimbulkan klaim asuransi. Pemberitahuan harus disertai dengan alasan untuk mengantisipasi suatu klaim asuransi
akan terjadi, dan keterangan yang relevan sepenuhnya sehubungan dengan tanggal, perincian Tindakan Kesalahan (jika berlaku)
dan pihak-pihak yang berpotensi terkait sebagai Tertanggung dan penggugat.

Each Insured shall, during the Policy Period, promptly notify the Insurer of any circumstances that may give rise to an insurance claim.
The notification must include the reasons for anticipating an insurance claim and full and relevant information regarding the date,
details of the Act of Wrong (if applicable), and the potential parties involved as Insured and claimant.

2. Jaminan berdasarkan Polis ini semata-mata diberikan berkaitan dengan Klaim yang pertama kali diajukan terhadap, atau oleh
Tertanggung selama Jangka Waktu Polis atau Periode Penemuan yang berlaku.

Coverage under this Policy is provided solely in respect of Claims first made against or by the Insured during the Policy Period or the
applicable Discovery Period.

3. Tertanggung wajib memberikan semua bantuan yang wajar dan bekerja sama dengan Penanggung dalam pemeriksaan,
pembelaan, penyelesaian atau banding dari suatu Klaim atau keadaan, dan memberikan kepada Penanggung semua informasi
yang relevan berkaitan dengan setiap Klaim atau keadaan, yang mana sewajarnya mungkin diperlukan oleh Penanggung.
Dalam hal terjadi suatu Klaim, masing-masing Tertanggung harus mengambil langkah-langkah wajar untuk mengurangi atau
menghilangkan setiap Kerugian.

The Insured shall provide all reasonable assistance and cooperate with the Insurer in the investigation, defense, settlement, or appeal of
any Claim or circumstance, and provide the Insurer with all relevant information relating to each Claim or circumstance that the Insurer
may reasonably require. In the event of a Claim, each Insured shall take reasonable steps to mitigate or eliminate any Loss.

4. Sebagai suatu prasyarat atas jaminan berdasarkan Polis ini, tidak satu pun Tertanggung yang diperbolehkan untuk mengakui
atau mengambil tanggung jawab, mengadakan perjanjian penyelesaian, menyetujui suatu keputusan, atau menimbulkan
Biaya Pembelaan tanpa persetujuan tertulis terlebih dahulu dari Penanggung.

A condition precedent to cover under this Policy, no Insured shall admit or assume any liability, enter into any settlement agreement, consent to
any judgment, or incur any Defence Costs without the prior written consent of the Insurer.

5. Tertanggung wajib melengkapi semua informasi dan bukti dokumen yang diminta AIG Indonesia.
The Insured shall complete all information and documentary evidence requested by AlG Indonesia.
6. AIG Indonesia akan memberi ganti rugi dalam waktu 30 (tiga puluh) hari setelah menerima persetujuan Tertanggung terhadap

Surat Penawaran Ganti Rugi yang diterbitkan AIG Indonesia.
AIG will indemnify the agreed losses within 30 (thirty) days after receipt of the Insured's approval of AlG Indonesia Claim Settlement Offer.



Dokumen Pendukung Klaim
Claim Supporting Document

Dalam hal Tertanggung mengajukan klaim, maka Tertanggung menyiapkan dokumen berikut:
In the event that the Insured submits a claim, then the Insured shall prepare the following documents:

1.

Pemberitahuan keadaan pertama kali terjadi atas suatu atas suatu klaim asuransi, contoh email pemberitahuan klaim/
formulir klaim.

A notice of the circumstance once the insurance claim is made, for example notice of claim/form of claim email.

Keadaan dilaporkan sesuai dengan persyaratan Polis ini yang timbul dari, berdasarkan atau terkait dengan fakta atau
tindakan kesalahan yang dituduhkan atau keadaan yang dilaporkan tersebut, akan dianggap telah terlebih dahulu
diajukan pada saat yang sama dengan Klaim. Contoh Relaas/Surat Panggilan Polisi/Pengadilan/Kejaksaan.

The circumstance is reported pursuant to the requirement of this Policy arising from, based on, or related to the fact or wrongful act which is
alleged or such reported circumstance shall be deemed to have been submitted in advance at the same time as the Claim. For example,
Notice/Legal Notice from the Police/Court/Public Prosecutor.

Kelengkapan dokumen yang menunjukkan rangkaian klaim Asuransi yang dilaporkan yaitu:
The complete documents showing the set of Insurance claim reported, namely:

a. Salinan Perjanjian jasa Hukum dari Firma Hukum yang ditunjuk yang mencakup nama pengacara,

jabatan dan tarif per jam.
Copy of Agreement on Legal service from a Law Firm appointed which includes the name of lawyer, title, and tariff per hour.

b. Salinan Surat Kuasa dari Orang Tertanggung ke Firma Hukum yang ditunjuk.
Copy of Power of Attorney of the Insured for the Law Firm appointed.

c. Salinan Detail aktifitas pengacara.
Copy of detailed activities of the lawyer.

d. Laporan berkala atas perkembangan kasus.
Regular report on the progress of the case.

e. Salinan Tagihan jasa hukum & kwitansi pembayaran
Copy of Bill of legal service & payment receipt

Dokumen/informasi lain yang relevan dengan klaim yang diajukan.
Other documents/information relevant to the claim submitted.

SYARAT DAN KETENTUAN

TERMS AND CONDITIONS

Ketentuan Objek Pertanggungan:
Insured Object Provision:

Calon Pemegang Polis dapat merupakan perusahaan terbatas ataupun organisasi nirlaba yang diutamakan memiliki riwayat
perusahaan atau organisasi lebih dari 1 tahun.

The Prospective Policyholder may be a limited liability company or non-profit organization, preferably a company or an organization that has
been operated for more than 1 year.

Syarat dan Tata Cara Pembelian Polis
Terms and Procedures for Purchasing the Policy

1.

Calon Pemegang Polis menghubungi tim pemasar AlG Indonesia atau pialang asuransi.

The Prospective Policyholder may contact the marketing team of AlG Indonesia or an insurance broker.

Calon Pemegang Polis harus mengisi Formulir Aplikasi disertai dokumen pendukung seperti profil perusahaan, laporan keuangan
tahunan Perusahaan, serta dokumen pendukung lainnya jika diperlukan.

The Prospective Policyholder shall fill out the application form accompanied with the supporting documents, such as company’s profile, annual
financial statement of the Company, and any other supporting documents if required.

AlG Indonesia berhak memberikan keputusan penerimaan atau penolakkan atas permintaan polis. Jika Penanggung setuju untuk
menerima permintaan polis, maka AIG Indonesia akan memberikan penawaran kepada Calon Pemegang Polis atau melalui pialang
asuransi yang disepakati.

AIG Indonesia is entitled to decide whether to accept or reject the application for policy. If the Insurer agrees to accept the application for policy,

AIG Indonesia will provide an offer to the Prospective Policyholder or through the agreed insurance broker.

Jika Calon Pemegang Polis menyetujui penawaran yang diberikan, maka Calon Pemegang polis akan memberikan konfirmasi
persetujuan secara langsung kepada AlG Indonesia ataupun melalui pialang Asuransi. Untuk penawaran melalui pialang Asuransi,
konfirmasi penutupan Asuransi akan disahkan dalam bentuk slip penutupan yang disiapkan oleh pialang Asuransi dan
ditandatangani oleh pihak Penanggung sebelum dokumen polis resmi dirilis.

If the Prospective Policyholder approves the offer, then the Prospective Policyholder shall confirm the approval directly to AlG Indonesia or
through the Insurance broker. For the offer through the Insurance broker, the confirmation of Insurance cancellation shall be validated in the form
of receipt of cancellation provided by the Insurance broker and signed by the Insurer before the official policy document is issued.

Premi harus sudah dibayar lunas dan telah diterima seluruhnya oleh AIG Indonesia, dalam jangka waktu yang telah disepakati.
The premium shall be repaid to and fully received by AIG Indonesia within the agreed period.



PROSEDUR LAYANAN PENYELESAIAN PENGADUAN

COMPLAINT RESOLUTION PROCEDURE

Layanan Pelanggan AIG Indonesia Customer Service beroperasi pada hari Senin hingga Jumat, pukul 09.30 - 12.00 WIB dan
13.30 - 16.30 WIB (kecuali Hari Libur Nasional). Pemegang Polis dan/atau Peserta/Penerima Manfaat dapat menghubungi
Layanan Pelanggan melalui:

AIG Indonesia Customer Service’s operational hours is every Monday to Friday, from 09.30- 12.00 WIB and 13.30 - 16.30 WIB (excl. Public Holiday).
Policyholders and/or Participants/Beneficiaries can submit your complaint via below channels:

a

l@ Online Telepon 7z} Kunjungan Langsung
u Online Phone rF Walk-in

Unduh formulir keluhan melalui Hubungi layanan nasabah PT AIG Insurance Indonesia
laman AIG Indonesia (www.aig.co.id) melalui tel. (021) 5291 4888 Ged. Bursa Efek Indonesia
dan kirimkan formulir yang telah Tower 2, Lt 3A

Contact AlG Indonesia’s
Customer Service by phone
at: 021 5291 4888

dilengkapi melalui email ke
Contact.Indonesia@aig.com

JlJend. Sudirman Kav 52-53
Jakarta 12190, Indonesia

Downloading the complaint form in
AlG Indonesia website (www.aig.co.id)
and send the completed form to email:
Contact.Indonesia@aig.com

Informasi Penting

Important Notes

«  Dokumen adalah Ringkasan Informasi Produk dan Layanan versi Umum. Penjelasan yang tercantum hanya memuat
informasi umum mengenai produk Asuransi dan bukan merupakan kontrak/perjanjian asuransi.
Document is the General Summary of Products and Services Information. The description contained therein only includes
the general information of Insurance product and not constitutes an insurance contract/agreement.

+  Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini bukan merupakan bagian dari aplikasi pengajuan asuransi dan Polis.
This Summary of Products and Services Information is not the part of application for insurance and Policy.

«  Rincian mengenai kondisi pertanggungan dan pengecualiannya termasuk syarat dan ketentuan selengkapnya
dapat dilihat di dalam Polis.

The detail about the condition of coverage and exclusion thereof, including the terms and conditions, may
fully refer to the Policy.



AlG

American International Group, Inc (AIG) merupakan salah satu perusahaan penyedia asuransi global terdepan.
AlG menyediakan solusi asuransi yang membantu bisnis dan individu di lebih dari 200 negara dan yuridiksi yang
melindungi asset mereka dan mengelola risiko melalui operasi, lisensi dan otorisasi serta jaringan mitra AIG.

Seluruh produk dan Layanan diterbitkan atau disediakan oleh anak perusahaan atau afiliasi dari American International
Group, Inc. Seluruh Pertanggungan merujuk pada perjanjian asuransi dan polis asli. Produk dan Layanan non-asuransi
disediakan oleh pihak ketiga yang independen. PT AIG Insurance Indonesia (AIG Indonesia) merupakan bagian dari anak

perusahaan AIG Inc. AIG Indonesia adalah Perusahaan asuransi yang berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK).

Informasi lebih lanjut dapat dilihat di www.aig.co.id

rance solutions that help businesses and individuals in
s and authorizations as well as network partners.

American International Group, Inc. (NYSE: AlG) is a leading global insurance organization. AlG provides insu.
more than 200 countries and jurisdictions protect their assets and manage risks through AlG operation.

All products and services are written or provided by subsidiaries or affiliates of American International Group, Inc. Coverage is subject to the insurance contract
and actual policy language. Non-insurance products and services may be provided by independent third parties. PT AlG Insurance Indonesia (AlG Indonesia) is
member of subsidiary of AlG Inc. AlG Indonesia is an insurance company licensed and supervised by Otoritas Jasa Keuangan (OJK). For more information, please
v.aig.co.id.
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AlG.co.id

Hubungi :

PT AIG Insurance Indonesia
Ged. Bursa Efek Indonesia
Tower 2, Lt 3A

JI. Jend Sudirman Kav 52-53
Jakarta 12190

Indonesia

Tel. 021 5291 4888
Email. Contact.Indonesia@aig.com




